OGGO 24.1 Nombre d'employés ajoutés a Passeport Canada et IRCC

Réponse d'IRCC a une demande d'information présentée par le
Comité permanent des opérations gouvernementales et des prévisions budgétaires le 7 juin 2022

Question

M. Ben Lobb : Merci. En ce qui concerne les passeports, combien d'employés ont été ajoutés pour tenter
de rattraper l'arriéré des demandes ?

L'hon. Mona Fortier : Je n'ai pas le chiffre en soi, mais je peux le trouver. Je pense que j'ai 600 en téte,
mais je vous obtiendrai le nombre exact de ressources humaines et aussi en capacité pour la livraison des
passeports

Réponse

Au sein d'Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada, 78 employés ETP (équivalents temps plein)
travaillent pour soutenir le traitement des passeports. La majorité d'entre eux facilitent le traitement en
fournissant un soutien administratif en gérant la réception des demandes envoyées par la poste et de la
numérisation des documents, et certains employés (15 ans) traitent les demandes de passeport.
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